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Duurzaam Toerisme 

Face2Face Travel is officieel gecertificeerd door Travelife 

Duurzaam toerisme is niets 
anders dan vakantie vieren 
en op de bestemming 
rekening houden met 
milieu, mensen, natuur en 
cultuur zodat reizen in de 
toekomst ook nog goed 
mogelijk is.

Brancheorganisatie ANVR, samen met 
haar leden (zaken)reisagenten en 
touroperators, zet zich in voor duurzaam 
toeristisch ondernemen (DTO), omdat zij de 
continuïteit voor reisondernemingen moet 
bevorderen door ook volgende generaties 
aantrekkelijke bestemmingen te kunnen 
aanbieden.

Toerisme is tevens voor vele 
(ontwikkelings)landen een sector die een 
belangrijke bijdrage levert aan de 

(nationale en internationale) economische, 
culturele en maatschappelijke 
ontwikkelingen en kan een sleutel zijn tot het 
verbeteren van welvaart, welzijn, natuur en 
milieu.

 Alle ANVR- Touroperators hebben 
afgesproken te voldoen aan de ANVR-DTO 
verplichting, waarbij de reisonderneming in/
voor zijn bedrijf de volgende stappen 
onderneemt:

Ten eerste wordt er een DTO- 
coördinator aangesteld, deze een DTO- 
training volgt en het Travelife- getuigschrift 
behaalt. Hierna moet er een DTO- 
beleidsverklaring opgesteld en een DTO- 
actieplan samengesteld worden, waarna 
een DTO- rapport aan het ANVR 
aangeleverd wordt , die goedgekeurd moet 
worden voordat er overgegaan kan worden 
tot certificering.

Hieronder een korte samenvatting van 
de criteria die Travelife en ANVR hebben 
samengesteld, waaraan Face2FaceTravel 
voldoet:

De meer dan 200 Travelife-criteria en –
maatregelen omvatten alle relevante 
managementverantwoordelijkheden van een 
reisorganisatie. Zoals:

-Algemene bedrijfsvoering (bijv. 
Duurzaamheidmanagement en Wettelijke 
verplichtingen)

-Kantoor- en retailactiviteiten (bijv. 
Arbeidsomstandigheden en mensenrechten

-Ketenmanagement (bijv. Transport en 
Lokale partners en vertegenwoordigers)

-Klanten (bijv. Bewustmaking en 
motivering)
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